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En este documento se presentan los principales
resultados de la Encuesta Ecobict 2012, realizads
por la Secretara del Medio Ambiente del Distrito
Federal (SMA-DF) v el Cantro de Estudios Maxica-
nos y Centroamericanos (CEMCA).

Esta encuesta busco identificar los factores que
levan a las parsonas a hacer LUso de Ecobicl, con
al fin de Incantivar el uso de aste sistema asi co-
ma de la bicicleta particular, Ademas, busco me-
dir las motivaciones de [as personas para cambiar
de medio de transpoe.

Entre sus objetivos especificos:

* |dentificar las practicas de los usuanos de
ECOobiC

=  Medir la percepcion de sequridad entre los
usuanos de Ecobic,

= |dentificar kos criterios de competancia entre
la bicicleta y-otros medios de transporte.

* ldentificar el potencial de la bicicleta particu-
lar como medio de transporte antre los usua-
nos de Ecobic

* ldentificar los factores que pueden levar a
dajar da usar el sisterna Ecobici y las limita
ciones y dificultades en ef uso de ia bicicleta
como medio de transparte,



FECHA DE
LEVANTAMIENTC:

27 da agosta-14 da
septembre, 2012

FERIODO I_JE Digs habies, de unes &
APLICACICMN: VIR TS

POBLACION .

OBJETIVO: Hevarios actvos de Ecobibc

TIPD DE MUESTRED:

hMuestres no probabiistico,
por cucias de edad y saxn

TAMAND DE
LA MUESTRA:

100K

CALCULDO DE

S caloult o tarmaio de |a
musastra utilizanda la formuls

para muastras probabedist-
CHS.

LA MUESTRA: n=( {1.962)*16425°0,5"0.5)
D032 184209-1 )+
[11.2621"0.50.5))
nc 1002

METODO DE

RECOLECCION DE
DATOS ¥ LUGAR DE
APLICACION:

Encussta presencial,
redlizada frente a las
cicloastacionas de Ecobac

COBERTURA DE LAS
CICLOESTAGIONES:

67 %
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INFOPMVIACICN OF LOS VIAES

ORIGEN DEL VIAJE

OFICINR™
HOGAR™

CENTRO COMERCIAL 6%
CINTHO DE ESTHOMNS 5%
MR CAFETERI 4%

BanEn 2%

aTRes 5%

MAFS I
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,- "l

DESTING DEL VIAJE
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HOGAR™

CENTRO COMERCIAL 12
BENTRA BE ESTUBIDS 3%
m 7%

nawee 3%

oTRES 7%
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PROPOSITO DEL VIAJE THANEPL‘JFETES EGMBtH.ﬁ.I}DE CON ECOBICI
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TRAMOE DE VIAJE
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Duracion del viaje
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LIBOS v PRACTICAS

LHA NOTADO CAMBIOS EN SU CALIDAD
DE VIDA DESDE QUE UTILIZA ECOBICI?

J2R920 9288

9 DE CADA 10 PERSONAS
DE VDA DESOE QUE TILZA EEOBICH

SI 86%

PRINCIPALES CAMBIOS NOTADOS...
Hace ejercicio/meior condicion fisica. §4% ~ & & 5 5 5 6 8 L 6 B & £
Masrelniaco 39% S 55 5 65508
Tiene més tiempo 18% & & S5 5 S
Mejor humor 1% & 5 5 4
Mejorsad 15% & & 5.5
Legamasrapido 8% & & &
anoradiners 13% & & &
Habajadodepeso T% 1 -

(PARA QUE ACTIVIDAD PRINCIPAL USA ECOBICI?

Ir al trabejo/relacionado consitrabeio. BB% & S S S S S S K 5 55 8 0
racomer % & 5%

Actiidades deocio §% & &
I e compras e 5 5
raestudew 4%
Realizar algein tramite 4%
Otosmatvas W% 5 5 5 5

LPARA QUE OTRAS ACTIVIDADES USA ECOBICI 7

Actividades de ocio 29% .*.-.5.&.-3.%::-_&
racomer 3% S48 55455
rdecompras 20% 4 6 5 & 808
Realizar algun tramite W% & & 4 6 8
Pasear fcon ECoBIc) W% & 0 & &0
Relacionado con el trabajo 12% & & & &
Faltrabajo 8% & & 0
Hacer ejercicio (con ECOBIC) T% & &
Iraestudiar 6% ¢
Visitar a aiguien B% &
Acompanar aalguien 9 & -
Irad gimnasio % ¢
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LCUANTAS VECES A LA SEMANA USA ECOBICIT?
' . sUSA ECODRIGE LOS FINES
DE SEMANAT

| 12%

Entre 2 a 25%

4 veces

Una vez
O Menos 3%
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Para legar mas rapido (7}
Para hacar gjercicio
Fara awiar & Edfigo

Por diversidn
Fara ahorrar dinero
Por el medic amiblents

Por el senvicio cercano

2ARREE

Es comodo/practico/util
Es rapsdo

Es saldabia
Cercania/buena cabartura
Es baratn

Evitas of irdfigo

Mo contaming
Bicicletas en busna condician
Disponibilidad de bicicletas
Ez divertido

Disafia de las biciclstas 19
Otros 38
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PRINCIPALES MOTIVAGIONES
FARA INSCRIBIRSE EN ECOBICL...
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(OUE ES LD OUE MAS LE GUSTA
DE ECOBICI?
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Es saludable
Es rdpida

Es comoda/practico/it

Es barato

Mo contamina

Evitas &l trafige

Carcania de |as estaciones

Bicicletas en buana condicidn
Slampre hay bicis dispanibles

Es divertida

Es seguro (segundad viaf)
Equipamiento {canasta, tirmbre, luces)
Facil da usar

Disafio de la bicckta

Es seguro {seguridad publica)

FEEEFEERELEYEY

LOUE OTROS ASPECTOS
LE GUSTAN DE ECOBICI?
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Falfta de mantenimianio
Falta de cabartura

Mo siempre hay bicicletas disponibies
Mo siemipre hay lugares dispanibles

Fakas an el sistema

Limite de tiempa de usa
Cicloestaciones fuera de senvicio
Todo le gusta

Es meeguno vialidad)

Mata atencidn telefinica

Sdlo funciona hasta las 24:00
Es mcamodo

Tipo de bicicleta

Crraz

2FFRPUVBFIIIES

ZOUE ES LD QUE MENOS
LE GUSTA DE ECOBICI?

5 550 05 60668
LT S T

. 6 6 & 6 &

i _— -

Mo siempre hay lugar para
estacionar la bici

Falta de mantanimiento a las bices
Mo siempre hay bicicletas disponiblies
Mo baga 3 otras zonas
Fallas en el sisterna
Cidioestaciones fuera de servicio
Sdlo funciona hasta las 12 am

Es inseguro (vialidad)
Limite da tiempo

Falta de mantenimismha
di las cicloastachanes

Es lenta

Ez incdmodo

Es incomodo

Mala atencidn telefonica

Tipe de beci (pequea, no de montaia,
flantas pequefias, stc.)

Felos en los gobror/Cenges injusiifigatios
Ciro

FEERFFRFEREEZ

(QUE OTROS ASPECTOS NO
LE GUSTAN DE ECOBICI?
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Calles locales

Cickwva

LPOR DONDE
CIRCULA CON
ECOBICI?

8in mportancia  Bangusta

TABLA COMPARATIVA:
¢POR DONDE CIRCULAS
PREFIERE CIRCULAR?

© LPor donde prefiere o praferira circular?

@ :Por dande circula?

358%

A0

E. Ta%

LPOR DONDE
PREFERIRIA
CIRCULAR?

:iPOR QUE PREFIERE
CIRCULAR POR LAS
AVENIDAS ¥ LOS EJES?

Ea mas comodo 8%

s rraks segian (vighideadi B3
Eulles ol trifhicn 6%
E= s agracais 6%

o B3

LPOR QUE PREFIERE
CIRCULAR POR LAS
CALLES LOCALES?

LPOR QUE PREFIERE
CIRCULAR POR LA
ciCLOVIA?

E= man wogurs (waliklod) 77
Es més rapdo 3%

En maa comadn '

Es o mdicaco 4%
Evites al o 35

Es mas agraclable 2%

Ex mas saguro idelnouenca) 1%
Ciro 1%

iPOR OUE PREFIERE
CIRCULAR POR EL
CAMELLON?

Eu mam segane froallidwm S5

Es mds cdmodo 13%
Es mas agradaia 55
E&mda rapido TH

Eviigs gl fralics 1%

R 1%

+LPOR QUE PREFIERE
CIRCULAR POR LA
BANGQUETAT

Eu s usyurn fvisisbud] TS
Ea mbs oo 12%

E8 e Lormodi B
Evitaas o e 7%

En mas afraciabie 3%

s min segurn {oeincuencinl 1%
Diro 3%



TABLA RECAPITULATIVA

,POR QUE PREFIERE Avenides | Calles. | o s | Clclovia | Bangueta

CIRCULAR POR...7? y ejes locales .

— —1 : : — JCUAL ES SU MEDIO PRINCIPAL LOUE OTROS MEDIOS

Es mas rapido 67% 26% 7% 8% | 12% DE TRANSPORTE? DE TRANSPORTE UTILIZA?T

Es mas comodo 8% 13% 16% 4% 6% n

Eritaw &l iréfige 6% 6% 1% 3% 3% 25% Ecabici 4 n A Metro
Es més agradable 6% 11% 9% 2% 3%

Es més seguro (vialidad) 8% 29% 65% 77% 71% 22% g 36% Colectivo
Es mas seguro (delincuancia) - 1% - 1% 3%

Es lo Indicado - 8% - 4% - 19% NGRS 34% Mitrobus
Otro 6% 6% 1% 1% 3%

21% Taxl
19% ALto

. @
e ‘lm |H| Caminata
Carminata 12% GO Bicicleta

1%

10%
J94% 31% 26% 22% 5%

Fatta de educacidn vial Dermagiadn tralico Es peligrosno Mo hay ciclovias Hay bachas

Colectvo
LCUALES SOM LAS PRINCIPALES DIFICULTADES AL ANDAR EM BICICLETA?

(Accidanies wvialas)
3% Tren suburbano 4% m Trolabus
6% 5% 2% 2% 2% 2% ™ m 2% (@ Tensububano
Chatruccion - Chkma Es pelicrosoe Ciro Minguma Distacias Contaminecion Falta de ﬂ Taxi -
de ciclovas isaguridad piklical grandes sefalizacin T i Tran ligero 29

- P a = 80 ) B

2% &aO Bicicleta % &  Motocicleta



: —id iy / [*
Numero da viajes
180 i

| R ' = |
| ECIER . 0 5 16 Ko
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LEN UNA ESCALA DEL 1 AL 10, QUE TAN SEGURO LE PARECE IR ...7?

Medio principal Gajifjgagién mitie Galifigagiin Nimero de
de transporte principal Ecobici personas
i‘ Caminando 7.8 7.6 52
@) En bicicleta 7.6 8.0 23
@i, En Ecobici 7.9 7.9 251
=) Enautomovi 8.6 7.7 290
G Entax 7.6 a.2 18
#cls  En motocicleta 75 8.5 2
a En colectivo 6.4 7.7 1086
m En Trolebis 5.8 6.8 4
m En Metro 8.2 8.0 194
Q En Melrobus 8.3 8.0 a7
m En Tren Suburbano 9.6 8.2 28
Promadio/Total 8.0 7.8 905
*No responden: 5



LJAEEMPLAZARIA SU MEDIO PRINCIPAL POR UNA BICICLETA?

LPOR QUE AN NO LO HA HECHO?

Distancias largas

Falla de estacionamientos

Riezgo de roba de la biciclela

Falta de ciclodas

5& slente inseguro (accidentes viales)
Costo de mantanimento

Cirp

Se slente insegurm (segunidad pabica)
Falta de educacidn vial

Mo quiere idiar con fa biccketa
Cozsto bicicleta

Falta de espacio en & hogar
Fiojera/desimerés/decidia

Clima

Mis tardado en bicl

Liegaria sudado

Cludad poco adaptans para &l uso de la
biciclela

Mo s pusds levar 8 soompafiantss
Imposinlidad de cargar cosas
Far B wafioo
Bifiquitat de subir'baar bigigiets al
departamento

Falta de condicidn fisca

Ho se puede subir ia bicaleta al rangpone
plbico

Distanclas demasiado cortas

Incameadidad par ropa formal

? 2RI EFEEERF

e A e e §
N -

-
£ F

No se puede subir [@ biccketa al transporis

Chudad poco adaptada pera el uso de la

No, 48%
L PoR quE Razon?

Cestancias kangas

Falta de estacorampantos

Riesgo de robd de la bickleta

P guikere licdiar con la Bckclets

Fafta de espacio en el hogar

3@ siente inseguro (RcCidenies viales)
Falta de ciclovias

Clima

Costo de manfenimienio

Oiiro

Se slents inseguro {segqundad plblca)
Liegaria sudado

his tardado en bicl
Imposibiided de carger coses
Fictera/desinterés, decda

Mo 2 puede fever B acompahantes

Bifiquitall te swbit’baar bigigleta al
departamento

Por tener que darle mantenimiento
Fala de educaciin vial

plbleo

bicicleta
Distancias demasado cones
Pendientes

337 FER P PEREBROLOCIOIOSSNERE

DISPOSICION AL CAMBIO MODAL, SEGUN MEDIO DE

TRANSPORTE

e PP
'i ST 44% | 56% 52
&5 Ecobi 28% | 72% | 251
) ptomovl B4% | 46% | 220
o 1o 56% | 44% 18
&5 Motocicleta 50% | 50% 2
2 ot 73% | 27% | 108
ﬁ Trolebis o e #
m e 68% | 32% | 194
Q Metrobiis 67% | 33% a7
m Tran Suburbano | !

i = @
@

=
o

Medio principal
de transporte

CAMINANDD

EN ECDEIC

EM AUTOHMOIL

EN TAKI

EN MOTDEICLETA

EN GOLECTAMD

EN TROLEBUS

EN METHD

EN METROBLS

33
EM TREN SUBURBAND



ANTES DE USAR ECOBICH, JUSABA LA LCON QUE FRECUENCIA?
BICICLETA PARA TRANSPORTARSE?

i

Una ves Entriz 5 vaces

0 MEnos: 2a4d o mas
por VBCES DOf por

samana samana sEmana

LHAY BICICLETAS DE ADULTO EN 5U HOGAR? LALGUNA LE PERTENECE?

82.5%

11.5%

Sl NO

AR OILON LS T FIESIENCIA BESUN DXsPOMIBILITAD D BCICLETAS PAPMICUILARES

e

s
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R, - DOLONLS DE FESIDENTIA GEGUN [HSPOMEILITAN D2 ViEHG LS PAPMICULARES

LTIENE ACCESO A UN AUTOMOWIL EN SU HOGAR? LALGUNO LE PERTENECE?

¥



Cuestionana
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